(GATHERING

'x TOOLS"
2023




Version 2023 p.3

Version 2022 p.5




s [

La version 2023 cloture le cycle commence avec la version 2020.
Elle reprend larchitecture de la version 2022 et propose principalement
des améliorations de l'interface visant a fluidifier la navigation et faciliter la

gestion des projets.

PAGE D'ACCUEIL

 La page d'accueil est simplifiee : les tuiles de projets ne
F\ \ contiennent plus que 2 boutons au lieu de 3, et le nombre de
AN

e publications et d'action est déporté dans les statistiques du
modele.
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Les modeles peuvent étre minimisés individuellement ou
collectivement, afin de faciliter la navigation dans les projets
qui en comportent un grand nombre

Validation ~  Derniére intégration

REPONSES APRES VALIDATION
*r Effacer tous Les fitres [

Les réponses transmises apres validation s |
peuvent étre filtrées dans la page des réponses, :
[ (Tout sélectionner)

[4  Réponse aprés validation

afin de les gérer plus facilement. B Somreonse
M Validée
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NOUVELLE FORMULE : GTISUSERCONNECTED()

Cette formule permet de savoir si l'utilisateur est connecté. Elle permet par
exemple d'empécher un utilisateur non connecte de transmettre une
réeponse. Utilisee avec GTVALIDMAILADDRESS(), elle permet de securiser

l'identité du répondant.
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NOUVEAU MODE D'AFFICHAGE DES PUBLICATIONS

Deney B wm

La pages des publications
permet de choisir un
affichage mosaique
(identique  aux  versions
precedentes) ou un affichage
liste, dans lequel toutes les
publications sont regroupees

publications. Il permet de comparer facilement les publications entre elles, et
d'acceder directement a leurs actions ou a leurs réponses.

PAGE DES REPONSES RESTRUCTUREE

La page des reponses a été
réorganisee afin de pouvoir e ]

00/03/2023 155045 Headquarters
00/03/2023 16,5045 United Kingdom

afficher davantage d'entités. 0 et S0t e s -

La date d'arréte est
dorenavant affichee dans le

[+ riegerenrgomer ]

panneau de droite, au-dessus T

. e )
du graphique du statut des —
entités ;

3 entités sélectionnées La relance se pilote depuis un groupe de
@ Intégrer les réponses boutons permettant de gerer les entites
selectionnées. Les relances peuvent
dorénavant afficher du texte enrichi (gras,
Valider couleurs, emoticones..)

% Relancer

VALIDATIONS MULTIPLES

Il est dorénavant possible de valider (ou d'invalider) plusieurs entités en une
fois.

RAPPEL DU NOM DE L'ENTITE

Le nom du questionnaire (qui peut étre R R
parametre pour contenir l'entité) est affiché dans R
le fil de discussion. e T
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VERSION 2

La version 2022 reprend l'architecture et linterface de la version 2021. Elle
contient plusieurs correctifs de stabilité, met a jour les protocoles
disponibles pour l'authentification externe et implémente la parallelisation
des publications.

AUTHENTIFICATION EXTERNE

L'authentification LDAP supporte maintenant le cryptage SSL des
transactions (LDAPS).

L'authentification externe peut dorénavant étre combinée a
l'authentification GT . sur une méme instance, certains utilisateurs peuvent
utiliser l'authentification GT et d'autres l'authentification externe.

LDAP

SSL Connect

PARALLELISATION DES PUBLICATIONS

Dorénavant, la generation des documents est distribuée parallelement sur
plusieurs coeurs du processeur du serveur applicatif. L'interface de
GTAdmin permet de limiter le nombre de coeurs utilisés en parallele.
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VERSION (T

La version 2021 reprend l'architecture et linterface de la version 2020. Elle
se focalise principalement sur l'automatisation, la synchronisation et la
gestion des conflits lors des mises a jour de donnees. Elle apporte
également le support de lauthentification externe ainsi que plusieurs
ameéliorations de l'interface.

VERSION CHROMEOS

Le module GTAnswer est dorénavant disponible sur Chromebooks.

AUTHENTIFICATION EXTERNE

Dans les versions précédentes de GT, les utilisateurs étaient authentifiés a
laide d'une authentification propriétaire. Cette authentification permettait
la création manuelle ou automatique de comptes ainsi que la mise en
place d'une stratégie de mots de passe.

Tout en conservant cette capacité a gérer les utilisateurs directement
dans l'outil, la version 2021 permet d'authentifier les utilisateurs grace a
'annuaire d'entreprise a l'aide des protocoles LDAP ou OIDC,

I OpenlD

]

A%\ LDAP.com

Lightweight Directory Access Protocol
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DECLENCHEURS

L'automatisation était jusqu'alors représentee par 2 fonctionnalités :

* L'API, qui permet, a laide de scripts PowerShell ou Python, d'executer des
actions GT suite a un évenement externe.

* Les actions combinées, qui permettent d'exécuter une suite d'actions d'un clic
depuis linterface.

La version 2021 ajoute une nouvelle fonctionnalité dediée a l'automatisation : les
déclencheurs. Les déclencheurs sont des agents qui exécutent des actions en
reponse a un evenement GT : réception d'une réponse, validation, reception de
toutes les reponses d'un perimetre, etc.

FE

Modeles Les déeclencheurs se parametrent
depuis linterface, sans ecriture
de code.

Primes_Propositions : Primes_Propositions

o =]
N De plus, contrairement aux
M ey O actions combinées, ils peuvent
agir sur un perimetre de donnees
@ EiEE @ Particulier. Par exemple, il est
- ' possible de detecter la réception

d'une réponse pour une entité
particuliere, et en réponse, de
Lo g . . déclencher une action sur cette
es déclencheurs, comme les actions et les messages, sont rattachés a un R L,
modeéle. Ils apparaissent dans un nouvel onglet a droite des messages. méme entite.

ACTION DE FERMETURE DE DOCUMENT

Cette action, destinée a étre utilisée avec les déclencheurs, permet de fermer ou
rouvrir le document d'une entité automatiqguement.

SYNCHRONISATION

La version 2021 offre de nouvelles possibilités de synchronisation. La racine, les
transpositions et les motifs en lecture/écriture sont désormais synchronisables.

Cela implique que les valeurs saisies par les utilisateurs peuvent étre en conflit
avec les valeurs issues de la base. C'est pourquoi un assistant de gestion de
conflit est désormais présent.

r—— . Par défaut, les données du

impacted pattern lst document seront remplacées par

Nom - ~ Foulle + Action celles de la base. Mais l'utilisateur
Accep remoto | peut choisir un comportement
different.

Accept all New, default local
Accept all New, default remote

ignore Ainsi, la synchronisation peut étre
geree automatiquement ou étre
finement  personnalisée  par
e | 'Utilisateur s'il le souhaite.

L'assistant montre ici la liste des motifs du document. Pour chaque motif,
L'utilisateur peut paramétrer le comportement d'import, jusqu'a gérer les
conflits valeur par valeur s'il le souhaite.
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el S e B 1 g mode personnalise,
s l'utilisateur peut comparer, pour
un compartiment donné, les
E : valeurs de la base et celles de
= = son document et arbitrer celles
! o ~—  qu’il souhaite conserver a lissue
de la synchronisation.

-t

En revanche, les motifs en lecture seule, contenant les données de reéférence,
sont automatiquement mis a jour sans que l'utilisateur ne puisse interférer.

IMPORT EXCEL PAR CHAMPS-CLE

Le fonctionnement de limport Excel dans les motifs est modifié dans la version
2021, l'import utilise les clés des motifs pour importer les valeurs, permettant ainsi
de positionner correctement les valeurs importees quel que soient les tris
effectuées par les utilisateurs dans leurs fichiers Excel exportés.

De plus, limport Excel propose l'assistant de gestion des conflits, comme pour la
synchronisation.

OUVERTURE SIMULTANEE DE PLUSIEURS DOCUMENTS

Dorénavant, chaque ouverture de document ouvre une nouvelle fenétre
(versions Windows et Mac). Cela permet de passer plus facilement d'un
document a un autre.

MASQUAGE DES ACTIONS

Toutes les actions peuvent dorénavant étre masquées. Cela permet de n'afficher
que les actions que les gestionnaires doivent effectivement executer, les actions
« techniques » étant regroupées dans des actions combinées

Les actions masquées ne sont pas pour
autant hors d'atteinte : elles peuvent ™~
étre affichées en cliquant sur « l'ceil » —— CA par Pays
situé dans le coin inférieur droit de
linterface.

Modeles

Par ailleurs, il est toujours possible
dinterdire l'execution de certaines
actions afin gu'elles ne puissent étre
lancées que dans le cadre d'une action
combinée, via l'API ou un déclencheur. @importer s ke
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ENRICHISSEMENT DE L'INTEGRATION
NOUVEAUX FILTRES

Les actions d'integration proposent 3 nouveaux filtres :
+ Toutes les réponses sauf les réponses validees
* Toutes les réponses sauf les réponses invalidees

+ Toutes les réponses sauf les réponses en attente de validation

SELECTION MANUELLE DES ENTITES A INTEGRER

Il est doréenavant possible de selectionner manuellement les entites a integrer
depuis la fenétre des réeponses.

SAUVEGARDE DES MODELES EXCEL

Les modeéles de documents permettent de
sauvegarder les fichiers Excel a partir
desquels ils sont construits.

Cela permet d'eviter la mise en place d'un
archivage des modéles Excel en-dehors de
l'outil

Lors de l'edition d'un modele, il est possible
d'exporter le modele Excel et de louvrir
depuis l'application.

REINITIALISATION DES STATUTS DE VALIDATION

Un menu cache permet d'effacer les informations de validation d'une campagne.

HYPERLIENS AMELIORES

Dans un document GT, les hyperliens peuvent pointer vers une cellule, pas
seulement vers un en-téte.
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